


ประเทศไทย

ความยัง่ยืนขององค์กรภาคประชาสังคมโดยรวม: 5.2

เมือ่ต้องเผชิญกับการแพร่ระบาดของโควิด-19 อย่างต่อเนือ่ง เศรษฐกิจทีอ่่อนแอ และการประท้วงเรียกร้อง
ประชาธิปไตยอย่างต่อเนือ่ง ทำให้สภาพแวดล้อมทางการเมืองของไทยยังคงไม่มีความเสถียรภาพอย่างมากในปี
2564 ประเทศกลายเป็นเผด็จการมากขึน้เนือ่งจากกฎหมายทีมี่อยู่ยังคงส่งผลกระทบอย่างต่อเนือ่งต่อพ้ืนทีส่าธารณะ
โดยการจำกัดการแสดงออก การสมาคม การชุมนุม และความเป็นส่วนตัว นอกจากนี ้ฝา่ยบริหารและฝา่ยนิติบัญญัติ
ได้ส่งสัญญาณอย่างสม่ำเสมอถึงความตัง้ใจทีจ่ะเพ่ิมความรุนแรงของมาตรการเหล่านีแ้ละการใช้ดุลยพินิจของหน่วย
งานบังคับใช้ในลักษณะทีไ่ม่สอดคล้องกับบรรทัดฐานระหว่างประเทศ

พระราชกำหนดการบริหารราชการในสถานการณ์ฉุกเฉินซึง่บังคับใช้เพ่ือจำกัดการแพร่ระบาดของโควิด-19 ถูกขยาย
ออกไปหลายครัง้ในปี 2564 รัฐบาลได้กำหนดมาตรการล็อกดาวน์และข้อจำกัดต่างๆ ทัว่ประเทศ รวมถึงเคอร์ฟวิและ
ข้อจำกัดในการเดินทาง และการชุมนุมในทีส่าธารณะ โดยมีข้อจำกัดทีเ่ข้มงวดขึน้ในพ้ืนทีที่มี่อัตราการติดเชือ้สูงกว่า
เพ่ือตอบสนองต่อจำนวนเคสทีเ่พ่ิมขึน้ในเดือนกรกฎาคม การชุมนุมถูกจำกัดไว้ที ่5 คนในกรุงเทพฯ และ 4 จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ ภายในวันที ่17 กรกฎาคม คำสัง่นีถู้กขยายให้เป็นคำสัง่ห้ามการชุมนุมในทีส่าธารณะทัว่ประเทศ แต่อีก
3 วันต่อมาก็ได้ปรับเป็นการห้ามการชุมนุมและการทำกิจกรรมทีมี่คนมากกว่า 5 คนทัว่ประเทศ ภายในกลางเดือน
ตุลาคม ข้อจำกัดต่างๆ ทัว่ประเทศผ่อนคลายลงเพ่ือให้มีการชุมนุมได้สูงสุด 50 คน การฉีดวัคซีนโควิด-19 เริม่ขึน้ใน
เดือนมีนาคม แต่ดำเนินไปอย่างช้าๆตลอดทัง้ปี ภายในสิน้ปีนี ้ประเทศไทยมีผู้ปว่ยสะสมทัง้สิน้ 2,223,435 ราย และ
เสียชีวิต 21,698 รายเนือ่งจากไวรัส

ข้อจำกัดดังกล่าวส่งผลกระทบอย่างหนักต่อเศรษฐกิจ โดยเฉพาะอย่างยิง่สร้างความเสียหายต่ออุตสาหกรรมการ
ท่องเทีย่วทีส่ำคัญ การสูญเสียงานทีเ่กิดขึน้นัน้เห็นชัดทีสุ่ดในเขตเมืองและในกลุ่มผู้มีรายได้น้อยซึง่มีตำแหน่งงานทีมี่ค
วามมัน่คงน้อยกว่า ซึง่หลายคนกำลังต่อสู้กับภาวะเศรษฐกิจถดถอย เมือ่รวมกับการทีรั่ฐบาลใช้โควิด-19 เพ่ือสร้าง
ความชอบธรรมให้กับการปราบปรามทีเ่พ่ิมขึน้และร่างกฎหมาย 2 ฉบับทีเ่พ่ิมการคุกคามขบวนการประชาธิปไตย กระตุ้น
ให้เกิดความไม่พอใจต่อรัฐบาลมากขึน้และการประท้วงต่อต้านรัฐบาลก็กลับมาอีกครัง้
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นอกจากการเรียกร้องให้รัฐบาลปรับปรุงการรับมือกับโรคระบาดแล้ว การเดินขบวนทัว่ประเทศทีแ่พร่หลายโดยเฉพาะ
ในกรุงเทพฯ เรียกร้องให้มีการแก้ไขรัฐธรรมนูญ ปฏิรูปสถาบันพระมหากษัตริย์เพ่ือให้มีความรับผิดชอบทีก่ว้างขึน้ และ
การลาออกของนายกรัฐมนตรีประยุทธ์ จันทร์โอชา การประท้วงเหล่านีโ้ดดเด่นทีสุ่ดในช่วงปลายเดือนกรกฎาคมและ
สิงหาคม นับครบปีตัง้แต่การประท้วงของนักเรียนครัง้ใหญ่ในปี 2563 ตามรายงานขององค์การนิรโทษกรรมสากล
ตำรวจปราบจลาจลใช้กำลังมากเกินไปในการตอบโต้การประท้วง ยิงกระสุนยางและแก๊สน้ำตาใส่ ในระยะใกล้ไปยังผู้
ประท้วง ผู้ยืนดู และนักข่าว ผู้ชุมนุมบางคนถูกผูกมัดไว้ด้วยกุญแจมือพลาสติกทีรั่ดแน่นเป็นเวลาหลายชัว่โมง และ
เจ้าหน้าทีมั่กปฏิเสธทีจ่ะเปิดเผยว่าพวกเขาถูกควบคุมตัวไว้ทีใ่ด และชะลอหรือปฏิเสธไม่ให้พวกเขาเข้าถึงตัวแทนทาง
กฎหมาย และในบางกรณีถูกปฏิเสธไม่ให้ประกันตัว จากข้อมูลของศูนย์ทนายความเพ่ือสิทธิมนุษยชน (TLHR) ในเดือน
สิงหาคม 2564 เพียงเดือนเดียว ผู้ประท้วงอย่างน้อย 260 คนถูกจับกุมเนือ่งจากการถูกกล่าวหาว่าละเมิด
พระราชกำหนดฉุกเฉิน ซึง่รวมถึงเด็กและเยาวชนอย่างน้อย 70 คนทีมี่อายุต่ำกว่า 18 ปี มีการรายงานว่าผู้ประท้วง
หลายสิบคน รวมถึงเด็ก ได้รับบาดเจ็บระหว่างการประท้วงต่อต้านรัฐบาลในเดือนสิงหาคม แม้ว่าตำรวจจะปฏิเสธว่าไม่
มีการใช้กระสุนปืนจริง ตามรายงานขององค์การนิรโทษกรรมสากล เด็กชายอย่างน้อย 3 คนทีมี่อายุต่ำกว่า 16 ปีได้
รับบาดเจ็บจากกระสุนปืน ซึง่หนึง่ในนัน้เสียชีวิตจากการบาดเจ็บในเวลาต่อมา ตัง้แต่เดือนกรกฎาคม 2563 ถึงกัน
ยายน 2564 ประชาชนอย่างน้อย 1,341 คนถูกตัง้ข้อหาทางอาญาจากการเข้าร่วมการประท้วง

ความขัดแย้งอย่างต่อเนือ่งในจังหวัดชายแดนภาคใต้ของไทยลดลงอีกครัง้ในช่วงครึง่แรกของปี 2564 ส่วนหนึง่เป็น
ผลมาจากการประกาศการหยุดยิงฝา่ยเดียวโดย ขบวนการแนวร่วมปฏิวัติแห่งชาติ (BRN) เพ่ืออำนวยความสะดวก
ด้านมนุษยธรรมสำหรับผู้ทีไ่ด้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโควิด-19 อย่างไรก็ตาม ในปี 2563 การหยุดยิงนัน้
ไม่ยัง่ยืน และการโจมตีของกลุ่มผู้ก่อความไม่สงบต่อเปา้หมายทางทหารและพลเรือนนับตัง้แต่นัน้มาก็เพ่ิมมากขึน้
ชุมชนยังแสดงความกังวลว่าภูมิภาคนียั้งคงมีการควบคุมมากเกินไป และชุมชนมุสลิมอยู่ภายใต้การเฝา้ระวังของรัฐ
อย่างต่อเนือ่ง รวมถึงการเฝา้ระวังด้วยกล้องวงจรปิด การเก็บประวัติกลุ่มชาติพันธ์ุ การหยุดอย่างไม่เหมาะสมทีจุ่ด
ตรวจรักษาความปลอดภัย และการเก็บข้อมูลไบโอเมตริกผ่านระบบจดจำใบหน้าของรัฐบาล

เนือ่งจากขาดความโปร่งใสและคำถามทีค่รัดเคร่งเกีย่วกับความเป็นอิสระและความเป็นกลาง คณะกรรมการสิทธิ
มนุษยชนแห่งชาติ (กสม.) จึงได้รับคะแนน B อีกครัง้จากคณะอนุกรรมการว่าด้วยการรับรองของเครือข่ายพันธมิตร
ระดับโลกว่าด้วยสถาบันสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ด้วยเหตุนีจึ้งสามารถมีส่วนร่วมในงานของคณะมนตรีสิทธิ
มนุษยชนแห่งสหประชาชาติ (UNHRC) ในฐานะผู้สังเกตการณ์เท่านัน้

ตามที ่Freedom House รายงานไว้ใน Freedom in the World 2022 (ซึง่ครอบคลุมถึงการพัฒนาการในปี
2564) ระบบตุลาการของไทยยังคงประสบปัญหาจากการเมืองและการทุจริต โดยเฉพาะอย่างยิง่ในเดือนพฤศจิกายน
พ.ศ. 2564 ศาลรัฐธรรมนูญตัดสินว่าข้อเรียกร้องของนักเคลือ่นไหวเพ่ือการปฏิรูปราชวงศ์เป็นความพยายามทีจ่ะล้ม
ล้างสถาบันพระมหากษัตริย์ เป็นแบบอย่างทีอั่นตรายของการใช้ระบบกฎหมายเพ่ือปราบปรามฝา่ยค้านและข่มขู่ผู้เห็น
ต่าง

โดยรวมแล้วองค์กรภาคประชาสังคมในประเทศไทยถดถอยลงในปี 2564 โดยได้รับแรงหนุนจากความเสือ่มโทรมในสี่
มิติ สภาพแวดล้อมทางกฎหมายเสือ่มโทรมลงอย่างมากเนือ่งจากการกดขีข่องรัฐทีเ่พ่ิมขึน้และการจำกัดพ้ืนทีข่อง
พลเมือง เห็นได้ชัดจากการคุกคามของร่างกฎหมายทีมี่จุดประสงค์เพ่ือควบคุมภาคส่วนนี ้ขีดความสามารถและการให้
บริการขององค์กรลดลงเล็กน้อย โดยสาเหตุหลักมาจากผลกระทบของข้อจำกัดโควิด-19 และความสมรรถภาพที่
จำกัด โดยได้รับผลกระทบเพ่ิมเติมจากความสามารถทางการเงินทีถ่ดถอยเล็กน้อย อย่างไรก็ตาม ในขณะเดียวกัน
โครงสร้างพ้ืนฐานทีส่นับสนุนภาคองค์กรภาคประชาสังคมก็ดีขึน้เล็กน้อยเมือ่ความร่วมมือขององค์กรภาคประชาสังคม
เพ่ิมขึน้ แม้ว่ารัฐบาลจะยังคงทำให้ชือ่เสียงต่อกิจกรรมของภาคประชาสังคมในปี 2564 ไม่มีความน่าเชือ่ถือ แต่
ภาพลักษณ์สาธารณะโดยรวมของภาคส่วนนีก็้ดีขึน้เล็กน้อยเช่นกัน เนือ่งจากการรับรู้ของสาธารณชนทีมี่ต่องานภาค
ประชาสังคมดีขึน้อย่างเห็นได้ชัด ในขณะทีก่ารสนับสนุนโดยรวมยังคงไม่เปลีย่นแปลง
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ภาคส่วนองค์กรภาคประชาสังคมในประเทศไทยประกอบด้วยองค์กรทัง้ทีจ่ดทะเบียนและไม่จดทะเบียน มูลนิธิเป็น
องค์กรจดทะเบียนประเภททีพ่บมากทีสุ่ด อืน่ๆ ได้แก่ สมาคม สโมสร กิจการเพ่ือสังคม องค์กรชุมชน ขบวนการระดับ
รากหญ้า และองค์การนอกภาครัฐระหว่างประเทศ จากการประมาณการในเดือนพฤษภาคม 2564 ของหนังสือพิมพ์
บางกอกโพสต์ มีองค์กรภาคประชาสังคมในท้องถิน่มากกว่า 25,000 แห่ง และมีองค์กรภาคประชาสังคมระหว่าง
ประเทศประมาณ 86 แห่งทีด่ำเนินงานในประเทศ การประมาณนีแ้สดงให้เห็นการเปลีย่นแปลงค่อนข้างน้อยเนือ่งจาก
ในปี 2562 มีมูลนิธิ 13,572 แห่ง และสมาคม 12,973 แห่งทีขึ่น้ทะเบียนกับกรมการปกครอง ตามรายงานของ
CIVICUS ในปี 2563

สภาพแวดล้อมทางกฎหมาย: 6.4

สภาพแวดล้อมทางกฎหมายสำหรับองค์กรภาคประชา
สังคมลดลงอย่างมากอีกครัง้ในปี 2564 องค์กรภาค
ประชาสังคมทำงานได้ยากขึน้ภายใต้สภาพแวดล้อมที่
กฎเกณฑ์คาดเดาไม่ได้ และรัฐบาลมักใช้กฎหมายปัจจุบันใน
ทางทีผิ่ดเพ่ือประเมิน ติดตาม และขัดขวางองค์กรภาค
ประชาสังคม โดยเฉพาะผู้ทีท่ำงานเกีย่วกับประชาธิปไตย
และประเด็นด้านธรรมาภิบาล ในขณะทียั่งได้เตรียมร่าง
กฎหมายใหม่ทีมี่ข้อจำกัดอย่างเข้มงวด รัฐบาลยังได้เพ่ิม
ความพยายามในการจำกัดเสรีภาพในการแสดงออกและ
การชุมนุมโดยสงบ การประท้วงครัง้ใหญ่ทีน่ำโดยเยาวชน
ซึง่เริม่ขึน้ในปี 2563 ดำเนินต่อไปจนถึงปี 2564 แต่ลด
น้อยลงเมือ่เวลาผ่านไปเนือ่งจากการคุกคามอย่างเป็นระบบ

การข่มขู่ การจำคุกนักเคลือ่นไหว และข้อจำกัดทีก่ำหนดภายใต้สถานการณ์โควิด-19

องค์กรภาคประชาสังคมในประเทศไทยโดยทัว่ไปดำเนินการเป็นมูลนิธิและจดทะเบียนกับกระทรวงมหาดไทยตาม
ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ของไทย ตามกฎหมายปัจจุบัน มูลนิธิต้องทำงานเพ่ือสาธารณประโยชน์ มีคนไทย
อย่างน้อย 3 คนเป็นคณะกรรมการบริหาร จัดให้มีรายการเดินบัญชีธนาคารแสดงยอดคงเหลืออย่างน้อย 200,000
บาท (ประมาณ 6,400 ดอลลาร์) และไม่ละเมิดกฎหมาย ศีลธรรมอันดี หรือความมัน่คงของชาติ ขัน้ตอนการ
จดทะเบียนทีซั่บซ้อนอาจใช้เวลานานถึงสองปี โดยเฉพาะอย่างยิง่สำหรับองค์กรทีอ่ยู่นอกกรุงเทพฯ ในปี พ.ศ. 2564
องค์กรภาคประชาสังคมทีป่ระสบปัญหาเกีย่วกับการขึน้ทะเบียนมากทีสุ่ดคือกลุ่มทีป่กปอ้งสิทธิมนุษยชน เนือ่งจากมี
แนวโน้มทีจ่ะวิพากษ์วิจารณ์รัฐบาล เมือ่ลงทะเบียนแล้วองค์กรภาคประชาสังคมจะต้องส่งรายงานและการตรวจสอบ
ทางการเงินเป็นประจำ สิง่นียั้งคงสร้างความท้าทายต่อองค์กรภาคประชาสังคมจำนวนมาก ซึง่เข้าถึงผู้เชีย่วชาญด้าน
การเงินทีผ่่านการฝึกอบรมโดยเฉพาะในภาครัฐได้อย่างมีข้อจำกัด และมักต้องจ้างเจ้าหน้าทีด้่านการธุรการและการเงิน
เพ่ิมเติมเพ่ือให้เป็นไปตามข้อกำหนด

หลายองค์กรโดยเฉพาะองค์กรทีท่ำงานเกีย่วกับปัญหาทีถื่อว่ามีความละเอียดอ่อนทางการเมือง เช่น การครอบครอง
ทีดิ่นและสันติภาพและความมัน่คง เลือกทีจ่ะไม่จดทะเบียนในช่วงไม่กีปี่ทีผ่่านมา ส่วนหนึง่เป็นเพราะองค์กรภาคประชา
สังคมทีล่งทะเบียนแล้วอาจถูกตรวจสอบโดยหน่วยงานของรัฐได้ทุกเมือ่ และข้อกำหนดการรายงานและการต่ออายุใบ
อนุญาตของรัฐบาลเป็นภาระ

อนาคตของการขึน้ทะเบียนองค์กรภาคประชาสังคมและข้อกำหนดการดำเนินงานเริม่มีความไม่แน่นอนอย่างมากใน
เดือนกุมภาพันธ์ 2564 เมือ่คณะรัฐมนตรีของไทยอนุมัติข้อเสนอเพ่ือจัดทำร่างพระราชบัญญัติว่าด้วยการดำเนินงาน
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ขององค์กรทีไ่ม่แสวงหาผลกำไร ร่างกฎหมายนีจั้ดทำขึน้โดยแทบไม่มีการปรึกษาหารือสาธารณะ โดยเปิดให้แสดง
ความคิดเห็นผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์เป็นเวลาเพียงสองสัปดาห์ในเดือนมีนาคม พ.ศ. 2564 ร่างกฎหมายกำหนดให้
องค์กรทีไ่ม่แสวงหาผลกำไรทัง้หมด (ไม่ได้มีการกำหนดอย่างชัดเจน) ต้องลงทะเบียนกับกระทรวงมหาดไทย ซึง่มี
อำนาจในการอนุมัติกิจกรรมองค์กรทีไ่ม่แสวงหาผลกำไรในทางปฏิบัติ สิง่นีจ้ะให้อำนาจแก่รัฐบาลไทยในการสัง่ปิด
องค์กรใด ๆ ก็ตามทีถื่อว่าทำงานขัดต่อผลประโยชน์ของรัฐบาล ใครก็ตามทีด่ำเนินการองค์กรทีไ่ม่แสวงหาผลกำไรทีไ่ม่
ได้จดทะเบียนอาจถูกจำคุกสูงสุด 5 ปี ปรับไม่เกิน 100,000 บาท (ประมาณ 3,200 ดอลลาร์) หรือทัง้จำทัง้ปรับ

ร่างกฎหมายองค์กรไม่แสวงหาผลกำไร ข่มขู่ว่าจะเพ่ิมข้อจำกัดให้กับองค์กรทีรั่บเงินจากต่างประเทศ ซึง่ก่อนหน้านี้
รัฐบาลกล่าวหาว่าทำงานเพ่ือสนับสนุนผลประโยชน์ของต่างชาติและพยายามทำให้ประเทศสัน่คลอน มาตรา 6 ของร่าง
กฎหมายอนุญาตให้องค์กรไม่แสวงหาผลกำไรรับเงินหรือสิง่ของจากผู้บริจาคต่างประเทศเฉพาะสำหรับ "กิจกรรมใน
ราชอาณาจักรตามทีรั่ฐมนตรีอนุญาต" ให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยใช้ดุลยพินิจอย่างเต็มทีใ่นการอนุญาต
หรือปิดกัน้เงินทุนจากต่างประเทศ ร่างกฎหมายยังอนุญาตให้มีการตรวจสอบแบบรุกรานสำนักงานองค์กรไม่แสวงหา
ผลกำไร ใดๆ โดยไม่ต้องแจ้งให้ทราบล่วงหน้าหรือหมายสำคัญ และไม่อนุญาตให้มีกระบวนการใดๆ ในการอุทธรณ์คำ
ตัดสิน ทัง้นีร้วมถึงการระงับหรือยุติ

ในเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2564 คณะรัฐมนตรีได้ออกชุดหลักการเพ่ิมเติมเกีย่วกับข้อกังวลเกีย่วกับการต่อต้านการฟอก
เงินและการต่อต้านการก่อการร้าย และเชือ่มโยงกับกิจกรรมขององค์กรไม่แสวงหาผลกำไรซึง่ดูเหมือนว่าจะเป็นความ
พยายามทีจ่ะอธิบายร่างกฎหมายองค์กรไม่แสวงหาผลกำไรภายใต้ข้อกังวลด้านความปลอดภัย รัฐบาลมีระยะเวลาเปิด
รับฟงัความคิดเห็นสำหรับหลักการของคณะรัฐมนตรีในสัปดาห์ต่อๆไป

ในเดือนธันวาคม 2564 ร่างกฎหมายองค์กรไม่แสวงหาผลกำไรฉบับใหม่ทีจั่ดทำโดยสำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
รัว่ไหล แม้ว่าจะมีการแก้ไขอย่างมีนัยสำคัญจากฉบับเดือนกุมภาพันธ์ 2564 แต่ร่างใหม่นียั้งคงมีข้อจำกัดอย่างมาก
และมีบทบัญญัติทีมี่วัตถุประสงค์เพ่ือให้ครอบคลุมความเป็นไปได้ทัง้หมดทีไ่ม่ครอบคลุมในข้อกำหนดแต่ละข้อ (มาตรา
20) ซึง่อนุญาตให้รัฐบาลห้ามไม่ให้องค์กรไม่แสวงหาผลกำไรมีส่วนร่วมในกิจกรรมหลากหลายอย่าง ร่างแก้ไขได้รับ
การอนุมัติจากคณะรัฐมนตรีในเดือนมกราคม 2565

ในเดือนพฤศจิกายน 2564 เงินทุนจากต่างประเทศถูกจำกัดเพ่ิมเติมโดยการแก้ไขกฎหมายต่อต้านการฟอกเงิน ปี
2542 โดยเฉพาะอย่างยิง่ มาตรา 16/1 ของการแก้ไขกำหนดให้องค์กรภาคประชาสังคมทุกแห่งต้องเก็บรักษาบันทึก
ธุรกรรมทัง้หมด รายงานประจำปีโดยละเอียด และข้อมูลเกีย่วกับกรรมการหรือผู้รับผิดชอบ ตลอดจนผู้รับผลประโยชน์
ของกองทุนเป็นเวลาห้าปี เว้นแต่จะได้รับคำแนะนำเป็นอย่างอืน่ หากองค์กรไม่สามารถรักษาบันทึกเหล่านี ้เจ้าหน้าทีอ่าจ
ทำการตรวจค้นสำนักงานขององค์กรโดยไม่มีหมายค้น ทีส่ำคัญมาตรานีใ้ช้ไม่ได้กับมูลนิธิในพระบรมราชูปถัมภ์ ตรา
ประทับรับรองมูลนิธิทีส่ถาบันพระมหากษัตริย์ทรงรับรองว่าโปร่งใสและดำเนินงานเพ่ือประโยชน์ส่วนรวมของประเทศ

กฎระเบียบใหม่ทีอ่อกภายใต้พระราชกำหนดฉุกเฉินในเดือนกรกฎาคม 2564 ได้เพ่ิมความหนักหน่วงของข้อจำกัดโค
วิด-19 ซึง่ตามทีอ่ธิบายไว้ข้างต้น ได้ใช้ในการจับกุมผู้ประท้วงอย่างสงบจำนวนมากตลอดทัง้ปี กฎระเบียบข้อที ่27
และ 29 ห้ามเผยแพร่เนือ้หาทีเ่ป็นเท็จหรืออาจทำให้เข้าใจผิดซึง่อาจกระตุ้นให้เกิดความกลัวในหมู่ประชาชนใน
สถานการณ์ฉุกเฉิน ภายใต้ข้อบังคับข้อที ่29 ผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ต จะต้องระบุทีอ่ยู่ IP ทีถู่กกล่าวหาว่าผลิตเนือ้หาที่
ถือว่าผิดกฎหมาย รายงานรายละเอียดต่อรัฐบาล และระงับบริการอินเทอร์เน็ตไปยังทีอ่ยู่ IP นัน้ทันที ในเดือนสิงหาคม
สือ่ไทยและกลุ่มนักกฎหมายสิทธิมนุษยชนได้ยืน่คำร้องให้ศาลแพ่งระงับข้อบังคับข้อที ่29 โดยพิจารณาว่าการเซ็น
เซอร์อินเทอร์เน็ตดังกล่าวและการระงับองค์กรสือ่ทีอ่าจเกิดขึน้เป็นการจำกัดสิทธิมากเกินไป อย่างไรก็ตาม กฎระเบียบ
ข้อที ่27 ยังคงมีผลบังคับใช้จนถึงสิน้ปี 2564 และกำหนดให้การเผยแพร่ “ข่าวปลอม” มีโทษจำคุกสูงสุด 2 ปี

เมือ่วันที ่21 กันยายน คณะรัฐมนตรีไทยอนุมัติร่างพระราชบัญญัติโรคติดต่อ พ.ศ. 2558 ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม
เนือ่งจากรัฐบาลเตรียมพร้อมสำหรับการสิน้สุดของพระราชกำหนด ซึง่ ณ จุดนี ้ร่างพระราชบัญญัติโรคติดต่อจะ
กลายเป็นกฎหมายหลักทีค่วบคุมการตอบสนองต่อโควิด-19 ของประเทศ การแก้ไขยังไม่ได้รับการเสนอต่อรัฐสภาเพ่ือ
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ขอการรับรองภายในสิน้ปีนี ้ในขณะเดียวกัน ในปี พ.ศ. 2564 องค์กรภาคประชาสังคมทัง้ไทยและต่างประเทศหลาย
แห่งได้ออกแถลงการณ์เพ่ือแสดงความกังวลเกีย่วกับบทบัญญัติทีก่ดขีข่องกฎหมาย เช่น พระราชกำหนดฉุกเฉิน ซึง่
อาจให้อำนาจแก่รัฐบาลอย่างกว้างขวางและปราศจากการตรวจสอบ และทำให้มีการจำกัดเสรีภาพในการแสดงออก
และการชุมนุมอย่างต่อเนือ่ง

รัฐบาลยังใช้กฎหมายทีมี่อยู่ก่อนหน้านีเ้พ่ือขัดขวางกิจกรรมขององค์กรภาคประชาสังคม และเสรีภาพในการพูดทางออ
นไลน์และออฟไลน์ เช่นเดียวกับในปี 2563 กฎหมายเหล่านัน้รวมถึงพระราชบัญญัติการชุมนุมสาธารณะ พ.ศ. 2558
ซึง่ควบคุมเสรีภาพในการชุมนุม และพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำความผิดเกีย่วกับคอมพิวเตอร์ ซึง่ให้อำนาจ
กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมในการร้องขอและบังคับใช้การลบ “เนือ้หาทีเ่ป็นเท็จ” ทางออนไลน์ และลงโทษ
ผู้ทีเ่ผยแพร่ข้อมูล ประมวลกฎหมายอาญาหลายมาตรายังถูกใช้เพ่ือขัดขวางเสรีภาพในการพูดและกิจกรรมองค์กรภาค
ประชาสังคม เช่น มาตรา 112 เกีย่วกับการหมิน่ประมาทพระมหากษัตริย์ หรือทีเ่รียกว่าหมิน่พระบรมเดชานุภาพ มาตรา
116 ในข้อหายุยงปลุกป่ัน มาตรา 198 ว่าด้วยการดูหมิน่ศาล มาตรา 326 ถึง 328 ว่าด้วยการหมิน่ประมาท มาตรา
110 ว่าด้วยการละเมิดเสรีภาพของสมเด็จพระราชินี และมาตรา 368 ทีล่งโทษผู้ไม่ปฏิบัติตามคำสัง่ของเจ้าพนักงาน
โดยไม่มีเหตุหรือข้อแก้ตัวอันสมควร

ในเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2564 รัฐบาลได้จัดตัง้ศูนย์ต่อต้านข่าวปลอมเพ่ือตรวจสอบข้อมูลเกีย่วกับการแพร่ระบาดที่
ถือว่าเป็นเท็จหรือบัน่ทอนความพยายามของรัฐบาลในการบรรเทาผลกระทบ ทางการยังบังคับใช้พระราชบัญญัติว่า
ด้วยการกระทำความผิดเกีย่วกับคอมพิวเตอร์ และมาตรา 112 ของประมวลกฎหมายอาญาเพ่ือดำเนินคดีกับบุคคลที่
วิจารณ์การตอบสนองของรัฐบาลต่อโควิด-19

หลังจากการไม่มีคดีหมิน่พระบรมเดชานุภาพเป็นเวลาสองปี การใช้มาตรา 112 ได้รับการรือ้ฟื้ นในเดือนพฤศจิกายน
2563 ท่ามกลางการประท้วงเรียกร้องประชาธิปไตยและการวิพากษ์วิจารณ์รัฐบาลอย่างต่อเนือ่ง จากข้อมูลของ
องค์การนิรโทษกรรมสากล ระหว่างเดือนมกราคมถึงพฤศจิกายน 2564 มีคนอย่างน้อย 116 คนถูกตัง้ข้อหา
หมิน่พระบรมเดชานุภาพ หนึง่ในบรรดาผู้ต้องโทษทีรุ่นแรงทีสุ่ดเท่าทีเ่คยมีมาในคดีดังกล่าว ได้แก่ อัญชัญ ปรีเลิศ
อดีตข้าราชการ ถูกตัดสินจำคุก 87 ปี ฐานอัพโหลดคลิปเสียง 29 รายการของ “บรรพต” นักจัดรายการวิทยุที่
วิพากษ์วิจารณ์สถาบันพระมหากษัตริย์ไทยสู่ Youtube โทษของเธอลดลงเหลือสีสิ่บสามปีหลังจากทีเ่ธอสารภาพ ใน
เดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2564 ศาลรัฐธรรมนูญไทยยังตัดสินว่าการเรียกร้องให้มีการปฏิรูปราชวงศ์เป็นความพยายาม
ล้มล้างสถาบันพระมหากษัตริย์ โดยถือเป็นบรรทัดฐานทางกฎหมายทีส่ามารถใช้กับคดีหมิน่พระบรมเดชานุภาพ และ
กระตุ้นให้มีการเซ็นเซอร์ตัวเองในหมู่นักเคลือ่นไหวมากขึน้

องค์กรนอกภาครัฐระหว่างประเทศได้รับผลกระทบจากการปราบปรามภาคประชาสังคมในปี 2564 หลังจากการ
รณรงค์ขององค์การนิรโทษกรรมสากลเพ่ือยุติข้อกล่าวหาทางอาญาต่อผู้ประท้วงทีเ่รียกร้องให้มีการปฏิรูประบอบ
ราชาธิปไตยในเดือนพฤศจิกายน กลุ่มผู้สนับสนุนราชวงศ์ได้ส่งจดหมายถึงรัฐบาลเพ่ือเรียกร้องให้ทางการเพิกถอนใบ
อนุญาตขององค์การนิรโทษกรรมสากลและขับไล่ออกจากประเทศ นายกรัฐมนตรีสัง่สอบสวนองค์กร โดยมีข้าราชการ
จำนวน 20 คน เข้าพบ ผู้ช่วยรัฐมนตรีเสกสกล อัตถาวงศ์ สำนักนายกรัฐมนตรียืน่ฟอ้งองค์กรภาคประชาสังคม
คำร้องดังกล่าวได้รับลายเซ็นหนึง่ล้านรายชือ่จากผู้สนับสนุนราชวงศ์ และการสืบสวนยังคงดำเนินต่อไปในช่วงปลายปี

ตามทีอ่ธิบายไว้ข้างต้น ปี 2564 ยังบันทึกการปราบปรามอย่างต่อเนือ่งและเพ่ิมขึน้เรือ่ยๆ ของการประท้วงเรียกร้อง
ประชาธิปไตย และทางการได้ติดตามผู้ชุมนุมและผู้นำการประท้วงด้วยข้อหาหลายกระทง นอกเหนือจากการจับกุมการ
ประท้วงทีอ่ธิบายไว้ข้างต้นแล้ว ตามข้อมูลขององค์การนิรโทษกรรมสากล  ในปี 2564 มีการดำเนินคดีทางอาญาและ
ทางแพ่งต่อบุคคลอย่างน้อย 1,460 คน สำหรับการแสดงความคิดเห็นทีม่องว่าเป็นการวิจารณ์การกระทำของรัฐบาล
ผู้นำการประท้วงหลายคนต้องเผชิญกับโทษจำคุกตลอดชีวิตหากถูกตัดสินว่ามีความผิด เจ้าหน้าทียั่งคงกลัน่แกล้งผู้
เห็นต่างผ่านการเยือนบ้าน บังคับให้บุคคลรับปากว่าจะไม่พูดถึงสถาบันกษัตริย์ ข่มขู่ครอบครัว และพาบุคคลไปสถานี
ตำรวจโดยไม่มีหมายจับ รายงานการทรมานและการปฏิบัติทีโ่หดร้ายก็ปรากฏขึน้ในปี 2564 ในเดือนสิงหาคม “เพนกวิ

5
ดัชนีความยัง่ยืนขององค์กรภาคประชาสังคมประจำปี 2564 สำหรับประเทศไทย



น”พริษฐ์ ชิวารักษ์ นักเคลือ่นไหวเพ่ือประชาธิปไตยถูกเจ้าหน้าทีต่ำรวจซ้อมอย่างหนักเนือ่งจากมีส่วนร่วมในการ
ประท้วง และจีระพงษ์ ธนะพัฒน์เสียชีวิตหลังจากถูกตำรวจใช้ถุงพลาสติกคลุมจนขาดอากาศหายใจ โดย
พนักงานสอบสวนสถานีตำรวจภูธรเมืองนครสวรรค์ ในเดือนกันยายน พ.ศ. 2564 รัฐสภาไทยได้อนุมัติร่างกฎหมายที่
กำหนดให้การทรมานและการบังคับสูญหายเป็นความผิดทางอาญา แต่ไม่สามารถจัดการกับข้อกังวลทีส่ำคัญอืน่ ๆ
เช่น การปฏิบัติทีโ่หดร้ายและการย่ำยีศักดิศ์รีของเจ้าหน้าทีบั่งคับใช้กฎหมาย

หน่วยงานของรัฐใช้เทคโนโลยีทีห่ลากหลายในการเฝา้ระวังซึง่อาจเป็นอุปสรรคหรือขัดขวางการทำงานขององค์กรภาค
ประชาสังคม ในเดือนพฤศจิกายน นักเคลือ่นไหวด้านสิทธิมนุษยชนบางคนได้รับแจ้งจาก Apple เกีย่วกับสปายแวร์ที่
รัฐสนับสนุน Pegasus ทีอ่าจเข้ามาสอดแนมอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ของพวกเขา ต่อมารัฐบาลได้ยืนยันการใช้
สปายแวร์ Pegasus เพ่ือวัตถุประสงค์ด้านความมัน่คงของชาติ

ในปี 2564 ภาคประชาสังคมยังคงได้รับอนุญาตให้รับเงินจากผู้บริจาคในประเทศและต่างประเทศ มีส่วนร่วมในแคม
เปญระดมทุน และรับรายได้ อย่างไรก็ตาม ร่างกฎหมายองค์กรทีไ่ม่แสวงหาผลกำไร ขู่ว่าจะจำกัดเงินทุนต่างประเทศ
อย่างรุนแรงดังทีก่ล่าวไว้ข้างต้น เช่นเดียวกับในปีทีผ่่านมา กำไรทีมู่ลนิธิและสมาคมได้รับจะต้องเสียภาษีในอัตรา 1
เปอร์เซ็นต์ องค์กรภาคประชาสังคมสามารถยืน่ขอสถานะการยกเว้นภาษีได้ แต่ส่วนใหญ่ไม่ทราบถึงความเป็นไปได้นี้
และไม่คุ้นเคยกับกระบวนการนี ้มูลนิธิอาจได้รับเงินบริจาคโดยไม่เสียภาษีจากบริษัทต่างๆ แต่จะทำเช่นนัน้ได้ มูลนิธิจะ
ต้องจดทะเบียนกับกระทรวงการคลังและจัดทำรายงานประจำเดือน บุคคลและองค์กรทีบ่ริจาคให้กับมูลนิธิและสมาคม
สามารถได้รับการลดหย่อนภาษีได้สูงสุด 10 เปอร์เซ็นต์ของรายได้สำหรับบุคคลธรรมดา และ 2 เปอร์เซ็นต์สำหรับ
องค์กร

การเข้าถึงตัวแทนทางกฎหมายขององค์กรภาคประชาสังคม มีความสำคัญมากขึน้ในการยืน่คำร้องต่อศาลเพ่ือยุติการ
ฟอ้งร้องต่อองค์กรภาคประชาสังคม ด้วยความร่วมมือระหว่างองค์กรภาคประชาสังคมและการมีอยู่ของข้อมูลที่
เกีย่วข้องทางออนไลน์ ผู้เชีย่วชาญรายงานว่าองค์กรภาคประชาสังคมพ่ึงพาความช่วยเหลือจากทนายความน้อยลงใน
ปี 2564 ขณะทีพ่วกเขาเพ่ิมความสามารถทางกฎหมายภายใน ความสามารถทีม่ากขึน้นีมี้ความสำคัญอย่างยิง่
เนือ่งจากนักกฎหมายมักจะเป็นการลงทุนทีมี่ค่าใช้จ่ายสูง ซึง่องค์กรภาคประชาสังคมจำนวนมากไม่สามารถจ่ายได้

ขีดความสามารถขององค์กร: 4.5
ในปี 2564 ความสามารถขององค์กรภาคประชาสังคมใน
ประเทศไทยลดลงเล็กน้อยเนือ่งจากความท้าทายทีเ่กิดจาก
ข้อจำกัดของโควิด-19 ประกอบกับข้อจำกัดทีเ่พ่ิมขึน้ใน
การดำเนินงานขององค์กรภาคประชาสังคม สิง่นีส่้งผลก
ระทบอย่างยิง่ต่อความสามารถขององค์กรในการปรับและ
ปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์

ในปีแรกของการแพร่ระบาด ในขณะทีอ่งค์กรภาคประชา
สังคมบางแห่งสามารถใช้ประโยชน์จากพ้ืนทีดิ่จิทัลและใช้
ประโยชน์จากเทคโนโลยีใหม่ๆได้ดีขึน้ องค์กรระดับราก
หญ้าส่วนใหญ่ยังคงประสบปัญหาในการย้ายกิจกรรมไป
ยังพ้ืนทีอ่อนไลน์และปรับตัวเข้ากับวิธีการทำงานแบบใหม่
ด้วยวิธีนี ้ข้อจำกัดของโควิด-19 ในการชุมนุมต่อหน้ายัง
คงเน้นย้ำถึงการแบ่งแยกทางดิจิทัลและขัดขวางความสามารถขององค์กรภาคประชาสังคมบางส่วนในการมีส่วนร่วม
โดยตรงและสือ่สารกับผู้มีส่วนได้เสีย
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องค์กรภาคประชาสังคมทีมี่ขนาดใหญ่และมีการจัดตัง้เป็นอย่างดีมักมีเว็บไซต์และรายงานทีก่ำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ
และความสำเร็จอย่างชัดเจน ภารกิจและแผนกลยุทธ์ทีจั่ดตัง้ขึน้มักจะมีความจำเป็นเพ่ือทีจ่ะได้รับเงินช่วยเหลือ โดย
ทัว่ไปแล้วองค์กรขนาดใหญ่ยังมีเงินทุนเฉพาะเพ่ือสนับสนุนการพัฒนาองค์กรของตน และพบว่าง่ายกว่าองค์กรภาค
ประชาสังคมขนาดเล็กและในท้องถิน่ในการจัดการทรัพยากรมนุษย์ โดยทัว่ไปแล้วองค์กรภาคประชาสังคมทีไ่ด้รับการ
จัดตัง้เป็นอย่างดีนัน้จะมีโครงสร้างการจัดการภายใน ระบบบัญชี รวมถึงนโยบายและระเบียบปฏิบัติทีเ่ป็นลายลักษณ์
อักษรอยู่แล้ว

อย่างไรก็ตามองค์กรภาคประชาสังคมทีมี่ขนาดเล็กกว่า (และมักไม่ได้จดทะเบียน) ยังคงเผชิญกับความท้าทายในการ
ดำเนินงานหรือกำหนดภารกิจระยะยาวทีชั่ดเจน โดยรวมแล้วเป็นเพราะพวกเขาขาดทรัพยากร เช่น ความเชีย่วชาญด้าน
การบริหารหรือด้านเทคนิค ส่วนใหญ่เป็นเงินทุนทีไ่ม่มัน่คง เงินทุนระยะสัน้ เจาะจงโครงการ และความยากลำบากใน
การได้รับความไว้วางใจและการสนับสนุนจากผู้บริจาค ในปี 2564 องค์กรภาคประชาสังคมขนาดเล็กและองค์กรภาค
ประชาสังคมในท้องถิน่ประสบกับความท้าทายเพ่ิมเติมในการกำหนดและปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์ ส่วนใหญ่เกิดจาก
ลักษณะการเปลีย่นแปลงของข้อจำกัดโควิด-19 และผลกระทบต่อความสามารถในการดำเนินกิจกรรม

อาสาสมัครยังคงมีบทบาทสำคัญในภาคประชาสังคมหลายแห่ง โดยเฉพาะอย่างยิง่เนือ่งจากทรัพยากรทีจ่ำกัดและ
ความท้าทายในการดูแลพนักงานทีไ่ด้รับค่าจ้าง อย่างไรก็ตาม ตามรายงาน Charities Aid Foundation World
Giving Index 2022 ซึง่ครอบคลุมการพัฒนาในปี 2564 มีเพียง 19 เปอร์เซ็นต์ของผู้ตอบแบบสำรวจในประเทศ
ไทยทีร่ายงานว่าได้สละเวลาเป็นอาสาสมัครให้กับองค์กรในปีทีผ่่านมา แม้ว่าจะสูงกว่า 17 เปอร์เซ็นต์ทีร่ายงานในปี
2563 เล็กน้อย แต่ก็แสดงให้เห็นผลกระทบอย่างต่อเนือ่งของข้อจำกัดโควิด-19 ต่อความสามารถขององค์กรภาค
ประชาสังคมในการรับประโยชน์จากการมีส่วนร่วมของอาสาสมัคร

โดยรวมแล้วความสามารถด้านเทคนิคและความสามารถในการปรับตัวทางดิจิทัลขององค์กรภาคประชาสังคมค่อนข้าง
ดีขึน้ในปี 2564 แม้ว่าในปีก่อนหน้านีจ้ะมีความแตกต่างอย่างชัดเจนในด้านความสามารถภายในภาคส่วนนี ้องค์กรภาค
ประชาสังคมขนาดใหญ่บางแห่ง เช่น องค์การนิรโทษกรรมสากล ให้ความสำคัญกับเทคโนโลยีเป็นอย่างสูง ในขณะที่
องค์กรภาคประชาสังคมอืน่ๆ โดยเฉพาะในพ้ืนทีช่นบทยังคงประสบปัญหาในการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตเนือ่งจากขาดเงิน
ทุนหรือโครงสร้างพ้ืนฐาน ในปี 2564 องค์กรภาคประชาสังคมบางแห่งยังสามารถจัดการฝึกอบรมให้กับสมาชิกและ
องค์ประกอบของตนเพ่ือให้มีความเชีย่วชาญทางออนไลน์มากขึน้ รวมถึงการใช้แพลตฟอร์มการประชุมออนไลน์ เช่น
Zoom ตระหนักถึงความสำคัญทีเ่พ่ิมขึน้ของการมีส่วนร่วมทางออนไลน์ ตัวอย่างเช่น ระหว่างการประท้วงเรียกร้อง
ประชาธิปไตยในปี 2564 นักเคลือ่นไหวใช้สือ่สังคมออนไลน์เพ่ือรับการสนับสนุน สร้างความตระหนักรู้ และแจ้งให้
ชุมชนทราบถึงกลยุทธ์การประท้วงและสถานทีชุ่มนุม

ศักยภาพทางการเงิน: 5.5
ศักยภาพทางการเงินของภาคองค์กรภาคประชาสังคมในประเทศ
ไทยยังคงถดถอยลงเล็กน้อยในปี 2564 โดยมีสาเหตุหลักมา
จากการลดลงของเงินทุนจากต่างประเทศอย่างต่อเนือ่งตัง้แต่
เริม่เกิดการระบาดของโควิด-19 และความสามารถทีจ่ำกัดของ
องค์กรภาคประชาสังคมในการระดมทุนทางออนไลน์ แม้ว่าภาค
ประชาสังคมบางแห่งจะรายงานว่าการจัดหาเงินทุนเข้าถึงได้ง่าย
ขึน้สำหรับงานทีเ่กีย่วข้องกับโควิด-19

การเบิกจ่ายเงินภายในประเทศไทยยังคงเป็นความท้าทายอย่าง
มากสำหรับความยัง่ยืนทางการเงินของภาคประชาสังคมใน
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ประเทศ บ่อยครัง้ทีอ่งค์กรภาคประชาสังคมในท้องถิน่ได้รับเพียงเงินทุนสนับสนุนโครงการ และด้วยเหตุนีจึ้งเป็นส่วน
เล็กๆของเงินทุนทัง้หมดทีม่อบให้กับภาค ในขณะที ่องค์กรนอกภาครัฐระหว่างประเทศจะเก็บค่าธรรมเนียมการจัดการ
ทัว่ไป ทำให้พวกเขาสามารถสนับสนุนเงินทุนหลักของตนได้ ในทางกลับกัน องค์กรภาคประชาสังคมและผู้รับช่วงราย
ย่อยกลับประสบปัญหาในการรักษาการดำเนินงานในระยะยาว

แม้ว่าประเทศไทยจะได้รับการสนับสนุนจากผู้บริจาคต่างชาติน้อยลงในช่วงไม่กีปี่ทีผ่่านมา ดังทีร่ะบุไว้ในปี 2563 ผู้
บริจาคจากต่างประเทศจำนวนหนึง่ยังคงให้การสนับสนุนองค์กรภาคประชาสังคมของไทยในปี 2564 โดยเฉพาะ
โครงการด้านสุขภาพ ตัวอย่างเช่น USAID ยังคงให้ความช่วยเหลือจากต่างประเทศแก่ประเทศไทยในปี 2564 ครอบ
คลุมประเด็นด้านสุขภาพ สิง่แวดล้อม และธรรมาภิบาล และสหภาพยุโรปให้ทุนสนับสนุนศูนย์ทนายความเพ่ือ
สิทธิมนุษยชน ในปี 2564 อย่างไรก็ตาม เช่นเดียวกับปีทีผ่่านมา การสนับสนุนจากต่างประเทศส่วนใหญ่ถูกมอบให้กับ
องค์กรระหว่างประเทศในประเทศไทย เช่น กองทุนเพ่ือเด็กแห่งสหประชาชาติ (UNICEF) และ Winrock
International จากนัน้ได้ให้ทุนย่อยจำนวนน้อยแก่องค์กรภาคประชาสังคมระดับชาติและกลุ่มท้องถิน่

องค์กรภาคประชาสังคมยังคงประสบกับความผันผวนของเงินทุนต่างประเทศเนือ่งจากลำดับความสำคัญของผู้บริจาค
ระหว่างประเทศทีเ่ปลีย่นไป และในปี 2564 เช่นเดียวกับในปีทีผ่่านมาองค์กรภาคประชาสังคมบางแห่งประสบปัญหาใน
การเข้าถึงเงินทุนจากต่างประเทศ เนือ่งจากข้อกำหนดทีเ่ข้มงวด อุปสรรคด้านภาษา หรือรูปแบบการสมัครทียุ่่งยาก
และข้อจำกัดด้านเวลา ผลทีต่ามมาคือ เงินทุนจากต่างประเทศทีมี่ให้ในระดับประเทศ เช่น ผ่านสถานทูตทีม่อบเงิน
ช่วยเหลือจำนวนน้อย เลยยังคงเป็นตัวเลือกทีเ่ข้าถึงได้และน่าสนใจสำหรับองค์กรภาคประชาสังคมในพ้ืนที ่เนือ่งจาก
ไม่มีอุปสรรคด้านภาษาและมีแนวโน้มทีจ่ะมีข้อกำหนดด้านเงินทุนทีซั่บซ้อนน้อยกว่า

การจัดหาเงินทุนจากต่างประเทศทีล่ดลงทำให้ภาคประชาสังคมต้องพ่ึงพาการสนับสนุนจากภายในประเทศมากขึน้
ตัวอย่างเช่น ในปี พ.ศ. 2564 สหพันธ์แรงงานข้ามชาติได้รับความช่วยเหลือด้านเงินทุนและอาหารจากวัดในพุทธ
ศาสนา ซึง่จะนำไปแจกจ่ายให้กับกว่า 300 ครอบครัวทีต้่องการความช่วยเหลือ องค์กรยังคงพ่ึงพาการสนับสนุนทีไ่ม่
ใช่ทางการเงินและอาสาสมัครอย่างต่อเนือ่ง ตัวอย่างเช่น การเสนอให้ใช้รถยนต์ของตนตามความจำเป็น หรือให้การ
บริการบางอย่างเพ่ือสนับสนุนองค์กร เช่น การทำอาหารสำหรับเจ้าหน้าทีภ่าคประชาสังคม

โดยเฉพาะอย่างยิง่องค์กรภาคประชาสังคมทีไ่ม่ได้จดทะเบียนยังคงประสบปัญหาในการระดมทุน แต่การหลีกเลีย่งการ
ลงทะเบียนทำให้สามารถจัดหาและเบิกจ่ายเงินทุนของตนเองได้โดยไม่ถูกควบคุมโดยรัฐบาล อย่างไรก็ตาม ในการ
ดำเนินการดังกล่าวองค์กรภาคประชาสังคมจำเป็นต้องมีเครือข่ายทีดี่ และแข็งแกร่งและเชือ่ถือได้ ซึง่เป็นไปได้น้อย
กว่าสำหรับองค์กรภาคประชาสังคมทีใ่หม่ ขนาดเล็ก หรืออยู่ในพ้ืนทีห่่างไกล

การเข้าถึงอินเทอร์เน็ตทีจ่ำกัดและการขาดความคุ้นเคยกับแพลตฟอร์มออนไลน์เป็นอุปสรรคต่อความสามารถของ
องค์กรภาคประชาสังคมในการระดมทุนออนไลน์ในปี 2564 เช่นเดียวกับในปี 2563 องค์กรภาคประชาสังคมทีไ่ด้รับ
รายได้ส่วนหนึง่จากการขายเสือ้ผ้าและสิง่ทอทำมือในตลาดก่อนวิกฤตสุขภาพถูกจำกัดด้วยข้อจำกัดของโควิด-19 เช่น
เดียวกันกับภาคประชาสังคมทีเ่คยสร้างรายได้ผ่านกิจการเพ่ือสังคม

เช่นเดียวกับในปีทีผ่่านมา รัฐบาลไม่ใช่แหล่งเงินทุนทีเ่ชือ่ถือได้สำหรับภาคประชาสังคมส่วนใหญ่ โดยทัว่ไปแล้วจำนวน
เงินทุนของรัฐบาลจะน้อยหรือล่าช้า มาพร้อมกับข้อจำกัดมากมาย และมีให้เฉพาะสำหรับองค์กรภาคประชาสังคมทีเ่ห็น
ว่าสอดคล้องกับวาระการประชุมของรัฐบาลเท่านัน้ ไม่มีข้อมูลอย่างเป็นทางการเกีย่วกับการระดมทุนของรัฐบาลในปี
2563 หรือ 2564 ทีเ่ปิดเผยต่อสาธารณะ

ภาคประชาสังคมส่วนใหญ่ยังคงขาดผู้เชีย่วชาญด้านการเงินทีมี่ทักษะและระบบการจัดการทางการเงิน พนักงาน
องค์กรภาคประชาสังคมโดยเฉพาะในองค์กรขนาดเล็กมักมีหน้าทีรั่บผิดชอบมากมาย รวมถึงดูแลทรัพยากรบุคคล
การเงิน และงานธุรการ สิง่นีอ้าจทำให้เกิดปัญหาเพ่ิมเติมเกีย่วกับการตรวจสอบและสถานะขององค์กรภาคประชา
สังคมกับรัฐบาล โดยเฉพาะอย่างยิง่หากองค์กรอยู่ภายใต้การตรวจสอบแล้ว
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การสนับสนุน: 5.3
ความสามารถขององค์กรภาคประชาสังคมในการดำเนิน
การสนับสนุนยังคงไม่เปลีย่นแปลงโดยรวมในปี 2564
องค์กรภาคประชาสังคมใช้แพลตฟอร์มโซเชีย
ลมีเดียได้ดีขึน้ในการสนับสนุนและมีส่วนร่วมกับสมาชิก
รัฐสภาและผู้มีอำนาจตัดสินใจอืน่ๆ การใช้แพลตฟอร์มออ
นไลน์ทีเ่พ่ิมขึน้นีมี้ความสำคัญอย่างยิง่เนือ่งจากข้อจำกัด
ของโควิด-19 และการปราบปรามของรัฐบาลยังคง
ขัดขวางการเดินขบวนและกิจกรรม อย่างไรก็ตาม ใน
เวลาเดียวกัน การสนับสนุนของภาคประชาสังคมในหัวข้อ
ทีล่ะเอียดอ่อน เช่น สิทธิในระบอบประชาธิปไตยและการ
ปฏิรูประบอบราชาธิปไตยถูกจำกัดโดยกฎหมายและข้อ
บังคับหลายฉบับดังทีก่ล่าวไว้ข้างต้น

เมือ่เทียบกับปี 2563 ระดับปฏิสัมพันธ์ของรัฐบาลกับภาคประชาสังคมในบางประเด็นเพ่ิมขึน้ โดยเฉพาะในฝา่ย
นิติบัญญัติ ซึง่ช่วยอำนวยความสะดวกในการเคลือ่นไหวและรณรงค์ขององค์กรประชาสังคม ผู้เชีย่วชาญคนหนึง่เน้น
ย้ำว่า อย่างเช่น การมีส่วนร่วมของรัฐบาลกับภาคประชาสังคมทีม่ากขึน้ในการทำงานเพ่ือความปลอดภัยของบุคคลที่
เป็นเลสเบีย้น เกย์ ไบเซ็กชวล และคนข้ามเพศ (LGBT) องค์กรภาคประชาสังคมยังประสบความสำเร็จในการประกาศ
ใช้ร่างกฎหมายทีก่ำหนดให้การทรมานและการบังคับให้บุคคลสูญหายเป็นความผิดทางอาญาในเดือนกันยายน 2564
แม้ว่าบทบัญญัติสำคัญบางข้อจะถูกละเว้นดังทีก่ล่าวไว้ข้างต้น ร่างกฎหมายส่วนใหญ่มาจากการทำงานและการ
สนับสนุนของภาคประชาสังคม เช่น มูลนิธิผสานวัฒนธรรม

กฎหมายว่าด้วยการรับฟงัความคิดเห็นสาธารณะกำหนดให้นายกรัฐมนตรีต้องดูแลให้หน่วยงานราชการทัง้ส่วนกลาง
และส่วนท้องถิน่ดำเนินการอย่างโปร่งใสและจัดให้มีการอภิปรายสาธารณะ อย่างไรก็ตามองค์กรภาคประชาสังคม
รายงานว่าพวกเขาไม่ค่อยได้รับเชิญให้เข้าร่วมการปรึกษาหารือสาธารณะ การปรึกษาหารือดังกล่าว ซึง่รวมถึงการกล่า
วถึงร่างกฎหมายองค์กรทีไ่ม่แสวงหาผลกำไร และการเปลีย่นแปลงสภาพภูมิอากาศ ถูกจัดขึน้ทางออนไลน์ในปี 2564
เนือ่งจากมาตรการปอ้งกันโควิด-19 แต่องค์กรภาคประชาสังคมพบว่าเป็นเรือ่งยากทีจ่ะมีส่วนร่วม เนือ่งจากพวกเขา
ไม่ทราบ ไม่ได้รับเชิญ หรือไม่สามารถเข้าร่วมได้เนือ่งจากข้อจำกัดของจำนวนผู้เข้าร่วม ผู้เชีย่วชาญยังรายงานด้วยว่า
องค์กรภาคประชาสังคมทีน่ำโดยคนหนุ่มสาว ผู้หญิง หรือสมาชิกของชุมชน LGBT ประสบปัญหาทีห่นักขึน้ในการ
แสดงความคิดเห็นเมือ่ข้องเกีย่วกับหน่วยงานของรัฐบางแห่ง

ในปี พ.ศ. 2564 องค์กรภาคประชาสังคมได้รับตำแหน่งทีเ่หมาะสมเป็นพิเศษในการดำเนินการสนับสนุนและให้รัฐบาล
รับผิดชอบเกีย่วกับกระบวนการทบทวนของสหประชาชาติสองกระบวนการ การทบทวนตามวาระสากลครัง้ทีส่ามของ
ประเทศไทย (UPR) ซึง่ทบทวนบันทึกสิทธิมนุษยชนของประเทศสมาชิกสหประชาชาติทัง้หมดและจัดทำขึน้ในเดือน
พฤศจิกายน พ.ศ. 2564 และคณะกรรมการว่าด้วยการขจัดการเลือกปฏิบัติทางเชือ้ชาติ (CERD) มูลนิธิมานุษยะร่วม
กับสมาชิกในชุมชนท้องถิน่และองค์กรภาคประชาสังคมทีเ่ป็นพันธมิตร เช่น Young Pride Club ใช้ประโยชน์จากการ
มีโอกาสในการแสดงข้อกังวลจากผู้รับประโยชน์และกลุ่มคนชายขอบผ่านทัง้สองกระบวนการ และทำแคมเปญรณรงค์
ทางออนไลน์ระหว่างการพิจารณาทัง้สอง หลังจากการตีพิมพ์ข้อสังเกตเชิงสรุปของการทบทวนการขจัดการเลือก
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ปฏิบัติทางเชือ้ชาติในเดือนธันวาคม องค์กรภาคประชาสังคมได้รวมเอาพวกเขาเข้ากับกิจกรรมการสนับสนุนทีก่ำลัง
ดำเนินอยู่ ซึง่จะช่วยเสริมความแข็งแกร่งให้กับวัตถุประสงค์ในการสนับสนุนระยะยาว

ข้อจำกัดเกีย่วกับโควิด-19 จำกัดการทำอะไรแบบพบปะในปี 2564 โดยเฉพาะในภาคใต้ แต่องค์กรภาคประชาสังคม
ประสบความสำเร็จในการใช้โซเชียลมีเดียในปี 2564 เพ่ือส่งเสริมวาระการรณรงค์ แพลตฟอร์มออนไลน์ยังมีบทบาท
สำคัญในการระดมเยาวชนในการประท้วงเพ่ือประชาธิปไตย

องค์กรภาคประชาสังคมมีส่วนร่วมในการวิง่เต้นหลายครัง้ในปี 2564 เพ่ือต่อต้านโครงการพัฒนาทีส่่งผลกระทบต่อ
การดำรงชีวิตของชุมชนและสิง่แวดล้อม ตัวอย่างเช่น ในเดือนธันวาคม ชุมชนจะนะชุมนุมประท้วงอย่างสงบหน้า
ทำเนียบรัฐบาล เรียกร้องให้นายกรัฐมนตรีรักษาสัญญาในปี 2563 ให้เพิกถอนมติคณะรัฐมนตรีทัง้หมดทีเ่กีย่วข้อง
กับโครงการเมกะโปรเจ็กต์อุตสาหกรรมในจังหวัดสงขลา ภาคใต้ของประเทศไทย และดำเนินการการประเมิน
สิง่แวดล้อมเชิงกลยุทธ์ทีน่ำโดยชุมชน การรณรงค์ดังกล่าวได้รับการขยายโดยองค์กรภาคประชาสังคม เช่น มูลนิธิ
มานุษยะ ซึง่โพสต์บนโซเชียลมีเดียและรณรงค์ให้ผู้เชีย่วชาญของสหประชาชาติทีเ่กีย่วข้องให้ความสนใจกับกรณีนี ้ผู้
ประท้วงได้สลายตัวและบางส่วนถูกจับกุม แต่หลังจากนัน้ไม่นาน คณะรัฐมนตรีเห็นชอบให้เลือ่นโครงการในจังหวัด
สงขลา ออกไปจนกว่าจะได้ข้อยุติและผลประเมินผลการประเมินสิง่แวดล้อมระดับยุทธศาสตร์ของโครงการ

ในปี พ.ศ. 2564 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภาคประชาสังคมเข้าถึงประชาคมระหว่างประเทศมากขึน้เพ่ือเรียกร้องให้รัฐบาล
ไทยเคารพพันธกรณีด้านสิทธิมนุษยชน ซึง่ได้รับการสนับสนุนจากข้อค้นพบของการทบทวนตามวาระสากล และการ
ขจัดการเลือกปฏิบัติทางเชือ้ชาติ ในหลายกรณี สิง่นีป้ระสบความสำเร็จในการดึงดูดความสนใจจากนานาชาติมากขึน้
ตัวอย่างเช่น ในเดือนมิถุนายน CIVICUS ได้ส่งจดหมายถึงรัฐมนตรีว่าการกระทรวงยุติธรรมของไทยเพ่ือเรียกร้องให้
ประเทศไทยยุติการดำเนินคดีต่อนักกิจกรรมและผู้ประท้วงเพ่ือประชาธิปไตย และในเดือนตุลาคม การชุมนุมครัง้ใหญ่ได้
ดึงดูดความสนใจและการสนับสนุนจากนานาชาติมากขึน้ ตัวแทนภาคประชาสังคม 3 คนยังได้ยืน่จดหมายคัดค้าน
ระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย์ต่อสถานทูตเยอรมนี เนือ่งจากกษัตริย์ใช้เวลาส่วนใหญ่ในเยอรมนีนับตัง้แต่ขึน้ครอง
ราชย์ในปี 2559

ในช่วงปี 2564 องค์กรภาคประชาสังคมมีส่วนร่วมอย่างแข็งขันอย่างมากเกีย่วกับร่างกฎหมายองค์กรทีไ่ม่แสวงหา
ผลกำไร และในวันที ่27 ธันวาคม องค์กรภาคประชาสังคมสีสิ่บเจ็ดภาคส่วนได้ออกจดหมายเปิดผนึกร่วมกันเพ่ือแสดง
ความกังวล

เงือ่นไขการบริการ: 4.7
ความสามารถในการให้บริการขององค์กรภาคประชาสังคม
ถดถอยลงเล็กน้อยในปี 2564 สาเหตุหลักมาจากข้อจำกัด
ด้านโควิด-19 องค์กรภาคประชาสังคมทีท่ำงานในประเด็น
นอกเหนือจากการบรรเทาทุกข์จากโควิด-19 ยังถูก
ขัดขวางโดยเงินทุนทีล่ดลงอย่างต่อเนือ่ง

ภาคส่วนองค์กรภาคประชาสังคมในประเทศไทยให้บริการใน
หลากหลายด้าน ตัง้แต่สิทธิมนุษยชนและสิทธิชุมชน ไป
จนถึงปัญหาแรงงาน การศึกษา การเสริมสร้างศักยภาพ
ของผู้หญิง และสุขภาพทางเพศและอนามัยการเจริญพันธ์ุ
ตัวอย่างเช่น ในปี 2564 SHero เริม่สร้างเครือข่ายนัก
กฎหมายเพ่ือสนับสนุนผู้รอดชีวิตจากความรุนแรงใน
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ครอบครัว ในขณะทีศู่นย์ทนายความเพ่ือสิทธิมนุษยชนยังคงให้ความช่วยเหลือทางกฎหมายแก่นักปกปอ้งสิทธิ
มนุษยชนทีถู่กตัง้ข้อหา

การจำกัดการเดินทางและกิจกรรมทีอ่าศัยการพบปะส่งผลกระทบต่อการให้บริการภาคพ้ืนดินเป็นส่วนใหญ่ของปี อย่าง
เช่น องค์กรภาคประชาสังคมทีท่ำงานกับแรงงานข้ามชาติ ชุมชนยากจน ชนพ้ืนเมือง และเกษตรกร ตัวอย่างเช่น
เครือข่ายโลกสีเขียว ซึง่เป็นเครือข่ายชุมชนในภาคใต้ของประเทศไทยทีต่่อสู้เพ่ือปกปอ้งสิทธิชุมชนและ
ทรัพยากรธรรมชาติ รายงานว่า งานในปี 2564 ถูกจำกัดอยู่เพียงการรณรงค์เรียกร้องทางออนไลน์ ซึง่พบว่ามี
ประสิทธิภาพเพียงเล็กน้อยเท่านัน้

องค์กรภาคประชาสังคมหลายแห่งยังคงมุ่งเน้นหรือปรับเปลีย่นการทำงานเพ่ือช่วยเหลือผู้ทีไ่ด้รับผลกระทบจากโควิด-
19 เช่นเดียวกับในปี 2563 ตัวอย่างเช่น Childline Thailand ให้คำปรึกษาผ่านโซเชียลมีเดีย 19,900 ครัง้ และได้
รับโทรศัพท์ 7,047 สายโดยเฉพาะจากเด็กทีไ่ด้รับผลกระทบจากคลืน่ลูกทีส่ามของโควิด-19 นอกจากนี ้ในปี 2564
เพียงปีเดียว มีเด็ก 6,465 คนใช้บริการเพ่ือเด็กจรจัดของ Childline Thailand (ฮับสายเด็ก) ซึง่มอบอาหาร อาบน้ำ
และความช่วยเหลือด้านสุขภาพจิตทุกวัน

แม้จะมีความท้าทายอย่างต่อเนือ่งทัง้ด้านโลจิสติกส์และทรัพยากรทีจ่ำกัด แต่องค์กรภาคประชาสังคมยังคงตอบสนอง
ต่อความต้องการของชุมชนในปี 2564 ตัวอย่างเช่น Covid-Thailand Aid ซึง่เป็นองค์กรอาสาสมัครทีช่่วยเหลือ
กลุ่มเปราะบางโดยเฉพาะในช่วงเกิดโรคระบาด ในเดือนมีนาคมได้จัดหาชุดของใช้จำเป็นพร้อมอาหารแก่ครอบครัว
100 ครอบครัวในจังหวัดสมุทร สาคร ในเดือนพฤษภาคม องค์กรได้จัดเตรียมแพ็คเกจการดูแลผู้ปว่ย 600 คนใน
เขตคลองเตย อย่างไรก็ตาม ตามทีก่ล่าวไว้ข้างต้น องค์กรภาคประชาสังคมทีไ่ม่ได้ทำงานเกีย่วกับการบรรเทาทุกข์จาก
โควิด-19 พบว่าเงินทุนของพวกเขาลดลงอย่างต่อเนือ่ง และต้องเผชิญกับข้อจำกัดด้านการเดินทางอย่างต่อเนือ่ง จึง
ถูกบังคับให้จำกัดกิจกรรมของพวกเขาในปี 2564

องค์กรภาคประชาสังคมนำเสนอบริการของตนโดยไม่เลือกปฏิบัติในเรือ่งเชือ้ชาติ เพศ หรือชาติพันธ์ุ โดยทัว่ไปแล้ว
การบริการขององค์กรภาคประชาสังคมนัน้ไม่เสียค่าใช้จ่าย เนือ่งจากบริการเหล่านีมั้กให้แก่ชุมชนท้องถิน่และชุมชน
ชายขอบทีมี่รายได้น้อย

แม้จะมีส่วนร่วมจากฝา่ยนิติบัญญัติในบางประเด็นดังทีก่ล่าวไว้ข้างต้น แต่โดยกว้าง รัฐบาลไม่ได้แสดงความชืน่ชม
หรือสนับสนุนงานและบทบาทขององค์กรภาคประชาสังคมในประเทศ เมือ่พิจารณาจากการขาดความไว้วางใจทีเ่พ่ิมขึน้
ในสถาบันของรัฐ องค์กรภาคประชาสังคมบางแห่งจึงไม่พยายามแสวงหาการสนับสนุนจากรัฐบาล

โครงสร้างพ้ืนฐานภาคส่วน: 4.7
โครงสร้างพ้ืนฐานทีส่นับสนุนภาคองค์กรภาคประชาสังคมดี
ขึน้เล็กน้อยในปี 2564 อันเป็นผลมาจากความร่วมมือทีเ่พ่ิมขึน้
ภายในภาคองค์กรภาคประชาสังคม แม้ว่าความช่วยเหลือทีมี่
อยู่จะด้อยลงบ้างจากองค์กรสนับสนุนตัวกลาง (ISO)

เนือ่งจากทรัพยากรทางการเงินลดลงอย่างต่อเนือ่งในปี
2564 องค์กรสนับสนุนตัวกลางจึงไม่สามารถให้การสนับสนุน
โดยตรงแก่องค์กรภาคประชาสังคมได้เท่าเดิม ข้อจำกัดเกีย่ว
กับโควิด-19 เกีย่วกับกิจกรรมแบบทีมี่การพบปะยังขัดขวาง
กิจกรรมและการสนับสนุนขององค์กรสนับสนุนตัวกลาง
จนกระทัง่มีการยกเลิกข้อจำกัดส่วนใหญ่ในเดือนตุลาคม โดย
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เฉพาะอย่างยิง่ส่งผลกระทบต่อองค์กรระดับรากหญ้าทีมี่การเข้าถึงอินเทอร์เน็ตอย่างจำกัด เช่นเดียวกับในปี 2563
องค์กรภาคประชาสังคมจำนวนมากได้รับการสนับสนุนจากองค์กรขนาดใหญ่ทีไ่ม่ได้ระบุว่าตนเองเป็นองค์กรสนับสนุน
ตัวกลาง หรือศูนย์ทรัพยากร ตัวอย่างเช่น ในปี พ.ศ. 2564 สหพันธ์แรงงานข้ามชาติจัดให้มีการฝึกอบรมองค์กรภาค
ประชาสังคมในท้องถิน่และกลุ่มชุมชนบนแพลตฟอร์มโซเชียลมีเดียและการตัดต่อวิดีโอ

เช่นเดียวกับในปีทีผ่่านมาและดังทีอ้่างถึงข้างต้น การให้ทุนย่อยจากต่างชาติยังคงเป็นแหล่งเงินทุนทีจ่ำกัดแต่มีความ
สำคัญสำหรับองค์กรภาคประชาสังคมในท้องถิน่และขบวนการระดับรากหญ้า

ประเทศไทยยังไม่มีเครือข่ายองค์กรภาคประชาสังคมแบบรวมศูนย์ทีเ่ข้มแข็ง เนือ่งจากภาคประชาสังคมทำงานใน
ประเด็นต่างๆ มากขึน้หรือน้อยลงเมือ่เวลาผ่านไป และมีการกระจายอำนาจค่อนข้างมาก องค์กรภาคประชาสังคมทีท่ำ
งานในประเด็นเดียวกันแข่งขันกันเพ่ือระดมทุนระหว่างกัน และองค์กรภาคประชาสังคมทีไ่ม่จดทะเบียนจะประสบปัญหา
ในการสร้างพันธมิตรหรือเครือข่ายทีเ่ป็นทางการโดยเฉพาะ ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลกับบุคคลทีไ่ม่เป็นทางการยัง
คงมีความสำคัญในเครือข่ายองค์กรภาคประชาสังคม ในปี 2564 องค์กรภาคประชาสังคมยังใช้แพลตฟอร์มโซเชีย
ลมีเดียและเครือ่งมือสือ่สารออนไลน์มากขึน้เพ่ือรับการสนับสนุนจากชุมชนและแลกเปลีย่นความรู้ แม้ว่าชุมชนระดับราก
หญ้าจะเผชิญกับอุปสรรคบางประการในการสร้างเครือข่ายออนไลน์ แต่ในแง่ของการเข้าถึงและความสามารถของ
พนักงาน แพลตฟอร์มดิจิทัลประสบความสำเร็จอย่างยิง่ในการให้เยาวชนมีส่วนร่วมในงานและกิจกรรมองค์กรภาค
ประชาสังคม

ความกังวลทีเ่พ่ิมขึน้เกีย่วกับข้อจำกัดของรัฐบาลในปี 2564 ยังกระตุ้นให้เกิดความร่วมมือมากขึน้ระหว่างองค์กรภาค
ประชาสังคม เนือ่งจากองค์กรภาคประชาสังคมทีมี่แนวคิดเดียวกัน โดยเฉพาะกลุ่มทีท่ำงานด้านสิทธิมนุษยชน ได้ระดม
ความร่วมมือกันในกิจกรรมและการเข้าถึง ซึง่เห็นได้ชัดในตัวอย่างเช่น ในแถลงการณ์ร่วมโดยองค์กรภาคประชา
สังคมสีสิ่บเจ็ดแห่งเกีย่วกับร่างกฎหมายองค์กรทีไ่ม่แสวงหาผลกำไร ในทำนองเดียวกันนัน้ กระบวนการทบทวนตาม
วาระสากลและการขจัดการเลือกปฏิบัติทางเชือ้ชาติต่างก็ต้องการความร่วมมือจากองค์กรภาคประชาสังคมในระหว่าง
ปี และเป็นโอกาสสำคัญสำหรับการพัฒนาความร่วมมือระยะยาวในภาคส่วนนี ้เนือ่งจากความสัมพันธ์ทีห่ลอมขึน้เพ่ือ
กระบวนการทัง้สองและทำให้รัฐบาลต้องรับผิดชอบ กลุ่มพันธมิตรองค์กรภาคประชาสังคมมีส่วนรายงาน 34 ฉบับต่อ
กระบวนการทบทวนตามวาระสากล และรายงานทัง้หมด 25 ฉบับถูกส่งโดยองค์กรภาคประชาสังคมทีละรายการ
สำหรับการทบทวนการขจัดการเลือกปฏิบัติทางเชือ้ชาติ องค์กรภาคประชาสังคมสิบสองแห่งและแนวร่วมภาคประชา
สังคมสองกลุ่ม ได้แก่ แนวร่วมภาคประชาสังคมไทยเพ่ือกระบวนการทบทวนตามวาระสากล ซึง่ก่อตัง้ขึน้ในปี 2559
และเครือข่าย Thai BHR ก่อตัง้ขึน้ในปี 2561 ได้ส่งรายงานสีฉ่บับ

องค์กรภาคประชาสังคมยังคงประสบปัญหาในการพัฒนาความร่วมมือกับรัฐบาล และในปี 2564 แทบไม่ได้สร้างความ
ร่วมมือกับธุรกิจเหมือนเช่นปีก่อนๆ
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ภาพลักษณ์สาธารณะ: 5.0
โดยรวมแล้ว ภาพลักษณ์สาธารณะขององค์กรภาคประชา
สังคมดีขึน้เล็กน้อยในปี 2564 เนือ่งจากประชาชน
สนับสนุนองค์กรภาคประชาสังคมมากขึน้ โดยเฉพาะอย่าง
ยิง่เมือ่เผชิญกับข้อจำกัดของรัฐบาลและการรับมือกับโรค
ระบาดทีไ่ม่ดี ในขณะเดียวกัน รัฐบาลยังคงทำลายชือ่เสียง
องค์กรภาคประชาสังคมทีไ่ม่สอดคล้องกับวาระการประชุม
ของพวกเขา

ตลอดปี 2564 เช่นเดียวกับในปี 2563 สือ่ครอบคลุม
ประเด็นและกิจกรรมต่างๆหลายอย่าง ขององค์กรภาค
ประชาสังคม เช่น เสรีภาพในการแสดงออก สิทธิมนุษยชน
การแต่งงานของเพศเดียวกัน และประเด็น LGBT
อย่างไรก็ตาม ขอบเขตการรายงานข่าวของสือ่ขององค์กร

ภาคประชาสังคมและงานของพวกเขายังคงแตกต่างกันไปตามประเด็นทีพ่วกเขากล่าวถึง สือ่ค่อนข้างลังเลทีจ่ะลงข่าว
การประท้วงเพ่ือประชาธิปไตย และนักข่าวจำนวนมากได้รับบาดเจ็บหรือถูกจับกุมขณะทำข่าวการประท้วง สำนักข่าวให้
ความสนใจมากขึน้กับองค์กรภาคประชาสังคมทีท่ำงานเพ่ือบรรเทาทุกข์จากโควิด-19 ในขณะทีป่ระเด็นอืน่ๆ เช่น
สิง่แวดล้อม มักจะถูกมองข้าม องค์กรภาคประชาสังคมทีมี่ทรัพยากรและเครือ่ข่ายทีจ่ำกัดก็ได้รับการรายงานข่าวจาก
สือ่น้อยเช่นกัน

มุมมองสาธารณะเกีย่วกับองค์กรภาคประชาสังคมยังคงขึน้อยู่กับขอบเขตทีอ่งค์กรภาคประชาสังคมให้ความสำคัญ
แต่โดยรวมดีขึน้ในปี 2564 องค์กรภาคประชาสังคมทีท่ำงานด้านการบรรเทาทุกข์ด้านมนุษยธรรมและให้การสนับสนุน
ในช่วงทีเ่กิดโรคระบาดยิง่ได้รับมุมมองทีดี่ขึน้จากสาธารณะ ส่วนองค์กรภาคประชาสังคมทีร่ณรงค์ด้านสิทธิ
มนุษยชนได้ปรับปรุงชือ่เสียงและได้รับประโยชน์จากการสนับสนุนจากสาธารณะและการมีส่วนร่วมในกิจกรรมของพวก
เขาทีเ่พ่ิมขึน้ ในขณะเดียวกัน ผู้สนับสนุนระบอบกษัตริย์บางคนยังคงสร้างความไม่น่าเชือ่ถือให้กับองค์กรภาคประชา
สังคมในปี 2564 สิง่นีเ้ห็นได้ชัดในกรณี เช่น เมือ่คำร้องให้เพิกถอนใบอนุญาตขององค์การนิรโทษกรรมสากลและ
การให้ออกจากประเทศได้รับหนึง่ล้านลายเซ็น ในวงกว้าง ประชาชนตระหนักถึงและชืน่ชมบทบาทขององค์กรภาค
ประชาสังคมมากขึน้ในสังคม

เช่นเดียวกับในปี 2563 รัฐบาลยังคงทำให้นักปกปอ้งสิทธิมนุษยชนไม่มีความน่าเชือ่ถือ และหลักฐานยังบ่งชีว่้ารัฐบาล
กำลังดำเนินการรณรงค์โฆษณาชวนเชือ่ทีผิ่ดกฎหมายและส่งเสริมการคุกคามผู้มีบทบาทภาคประชาสังคม ซึง่ได้รับการ
สนับสนุนทางการเงินจากเงินภาษีของประชาชน ตัวอย่างเช่น ผู้ก่อตัง้มูลนิธิยุติธรรมเพ่ือสันติภาพและกลุ่มด้วยใจได้
ยืน่ฟอ้งสำนักนายกรัฐมนตรีและกองทัพบกในข้อหาเผยแพร่ข้อมูลทีบิ่ดเบือนในปี 2563 เพ่ือทำให้องค์กรภาคประชา
สังคมทีท่ำงานเพ่ือเปิดโปงการกระทำผิดของรัฐบาลและการละเมิดสิทธิมนุษยชนไม่มีความน่าเชือ่ถือ คดีความดังกล่าว
กำลังดำเนินอยู่ในปี 2564

ข้อกังวลเหล่านียั้งน่าวิตกในปี 2564 ในฐานะส่วนหนึง่ของการปฏิบัติการข้อมูลข่าวสาร (IO) ของกองอำนวยการ
รักษาความมัน่คงภายในราชอาณาจักร (กอ.รมน.) ซึง่เป็นเครือข่ายทีป่ระสานงานกันของบัญชีโซเชียลมีเดียทีเ่ชือ่มโยง
กับกองทัพได้ส่งเสริมเรือ่งทีส่นับสนุนรัฐบาลและทำงานเพ่ือทำลายชือ่เสียง ความชอบธรรมและชือ่เสียงของนัก
ปกปอ้งสิทธิและองค์กรภาคประชาสังคม ตัวอย่างเช่น วิดีโอการประท้วงของชาวกะเหรีย่งทีโ่พสต์บน Facebook เต็ม
ไปด้วยความคิดเห็นเชิงลบจากบัญชี IO ในเดือนกุมภาพันธ์ พ.ศ. 2564 รายงานพฤติกรรมทีไ่ม่ถูกต้องเชิงประสานงา
นของ Facebook ยืนยันการตรวจพบและลบบัญชีสือ่สังคมออนไลน์ 185 บัญชีและเพจทีเ่ชือ่มโยงกับ
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โฆษณาชวนเชือ่ของกองอำนวยการรักษาความมัน่คงภายในราชอาณาจักร ซึง่มีผู้ชมเปา้หมายในภาคใต้ตอนล่างของ
ประเทศ

ในปี 2564 การใช้แพลตฟอร์มออนไลน์ทีมี่ประสิทธิภาพมากขึน้ขององค์กรภาคประชาสังคมช่วยให้สามารถเผยแพร่
ข้อมูลเกีย่วกับงานของตนได้ดีขึน้ อย่างไรก็ตามองค์กรภาคประชาสังคมส่วนใหญ่ยังขาดกลยุทธ์การสือ่สารที่
แข็งแกร่ง และเนือ่งจากทรัพยากรและพนักงานทีจ่ำกัด โดยทัว่ไปองค์กรภาคประชาสังคมจะไม่จัดทำรายงานประจำปี
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